ПРОЕКТ ПОСТАНОВЛЕНИЯ











О внесении изменений в постановление администрации Тбилисского сельского поселения Тбилисского района от 8 июля 2022 года № 333 «Об утверждении Инструкции о порядке рассмотрения обращений граждан в администрации Тбилисского сельского поселения Тбилисского района

В соответствии с федеральными законами от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (в редакции Федеральных законов от 04.08.2023 № 480-ФЗ и от 28.12.2024 № 547-ФЗ), от 9 февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», Законом Краснодарского края от 28 июня 2007 года № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации права граждан на обращение в Краснодарском крае», в целях установления единого порядка работы с обращениями граждан Российской Федерации, иностранных граждан, руководствуясь статьями 32, 60 Устава Тбилисского сельского поселения Тбилисского района постановляю:
1. Внести изменения в постановление администрации Тбилисского сельского поселения Тбилисского района от 8 июля 2022 года № 333 «Об утверждении Инструкции о порядке рассмотрения обращений граждан в администрации Тбилисского сельского поселения Тбилисского района (далее - Инструкция).
1.1.  Дополнить пункт 2.1.1. подраздела 2.1. раздела 2 Инструкции абзацем следующего содержания: 
«Обращение, поступившее в орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном настоящим Федеральным законом. В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), а также указывает адрес электронной почты либо использует адрес (уникальный идентификатор) личного кабинета на Едином портале или в иной информационной системе органа местного самоуправления, обеспечивающей идентификацию и (или) аутентификацию гражданина, по которым должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме.»
1.2.  Изложить пункт 2.6.6. подраздел 2.6. раздела 2 Инструкции в новой редакции: 
«2.6.6. Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, либо по адресу (уникальному идентификатору) личного кабинета гражданина на Едином портале или в иной информационной системе органа местного самоуправления, обеспечивающей идентификацию и (или) аутентификацию гражданина, при использовании Единого портала или иной информационной системы и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в орган местного самоуправления или должностному лицу в письменной форме. Кроме того, на поступившее в орган местного самоуправления или должностному лицу обращение, содержащее предложение, заявление или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, в частности на обращение, в котором обжалуется судебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с разъяснением порядка обжалования судебного решения, может быть размещен с соблюдением требований части 2 статьи 6 настоящего Федерального закона на официальном сайте органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
2. Начальникам отделов администрации Тбилисского сельского поселения Тбилисского района (Воронкин, Шуваев, Серик) довести требования настоящего постановления до сотрудников администрации Тбилисского сельского поселения Тбилисского района, обязать руководствоваться в своей работе по обращениям граждан настоящим постановлением.
3. Отделу делопроизводства и организационно-кадровой работы администрации Тбилисского сельского поселения Тбилисского района (Воронкин) опубликовать настоящее постановление в сетевом издании «Информационный портал Тбилисского района» и разместить на официальном сайте Тбилисского сельского поселения Тбилисского района в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.
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